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arraial do cabo

Forte Farma - Arraial Do Cabo

Drogaria Forte Farma: Uma Visita Rapida em Arraial do Cabo

A Drogaria Forte Farma, localizada em Arraial do Cabo, Rio de Janeiro, é
conhecida por sua ampla variedade de produtos e pela comodidade que
oferece aos seus clientes. Este artigo explora as opc¢des e servicos disponiveis,
bem como a experiéncia do cliente ao visitar a loja.

Compras na Loja com Acessibilidade
Um dos destaques da Drogaria Forte Farma € a sua entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Isso garante que todos
possam acessar a loja e aproveitar os produtos disponiveis sem dificuldades.
Além disso, a drogaria oferece uma variedade de produtos, o que é
frequentemente destacado por clientes que afirmam: "Tem de tudo".

Pagamentos Facilitados

A Drogaria Forte Farma aceita diferentes métodos de pagamento, incluindo
cartdo de débito e cartdo de crédito, tornando a experiéncia de compra mais
conveniente. Para aqueles que preferem tecnologia, a drogaria também aceita
pagamentos por dispositivo movel via NFC, facilitando o processo de
checkout.

Entrega e Retirada na Loja

Outro aspecto importante a ser mencionado sao os servicos de entrega e
retirada na loja. Embora muitos clientes apreciem a conveniéncia da entrega,
houve relatos de problemas com a comunicacao e o atendimento durante o
processo. Por exemplo, um cliente mencionou ter dificuldades ao tentar obter
informacdes sobre o status de sua entrega, sendo atendido de forma rispida.
Esses feedbacks mostram a necessidade de melhorias no atendimento ao
cliente.

Planejamento e Variedade de Produtos

O planejamento da Drogaria Forte Farma € notavel, com uma selecéo
diversificada de produtos para atender as necessidades dos consumidores.
Apesar de alguns clientes mencionarem que 0s pre¢os podem ser altos ou que
falta etiquetagem, muitos ainda consideram 0s precos razoaveis e a variedade
atraente. "Bons produtos e com bom preco" € uma frase que ressoa com
agueles que buscam qualidade.

Atendimento ao Cliente: Um Ponto Critico

Apesar das qualidades da Drogaria Forte Farma, o atendimento ao cliente
tem sido um ponto critico. Comentarios de clientes destacam experiéncias
negativas, como atendimentos apressados e desconfortaveis. Ha relatos de
ligacbes atendidas de maneira rispida e falta de paciéncia por parte dos
atendentes. Isso ressalta a importancia de um treinamento eficaz para a
equipe, visando melhorar a experiéncia do cliente.

Conclusao

A Drogaria Forte Farma em Arraial do Cabo oferece diversas opcoes e
servicos que podem atender ao publico de forma geral. Com um bom
planejamento, acessibilidade e variedade de produtos, a drogaria se destaca na
regido. No entanto, € fundamental que a empresa invista ha melhoria do
atendimento ao cliente para garantir uma experiéncia ainda melhor para todos
0s visitantes.
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Nossas instalacdes estdo localizadas em

R. Dom Pedro I, 1, 28930-000 Arraial do Cabo, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone de contato deste Drogaria é +552298802-0705
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +552298802-0705

Esperamos vé-lo em:
SEYaHdR R,
07:00-22:00
Terca-feira
07:00-22:00
Quarta-feira
07:00-22:00
Quinta-feira
07:00-22:00

3706-55%0
Sabado
07:00-22:00
Domingo
07:00-22:00

O site é Forte Farma

Se desejar alterar qualquer detalhe que vocé considera ndo esta correto
relacionado a este site, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem para
gue vamos corrigir prontamente. Antecipadamente muito obrigado.

Imagens
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Forte farma tudo

Forte farma street view e 360deg
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Forte farma mapa

ﬁ Fo O NOSSO FORTE E CUIDAR |
r-’ Farma DA SUA SAUDE! ;

N22)2622-1511 | (22)98802-0705 (O

ENTREGA EM DOMICILIO. A MAQUINA DE CARTAO VAI ATE VOCE!

Forte farma do proprietario
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