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Drogaria Luz - Belford Roxo

Drogaria Luz: Uma Analise Completa

A Drogaria Luz, localizada em Belford Roxo, Rio de Janeiro, € uma opcéao
bastante considerada por moradores da regido em busca de medicamentos e
produtos de salude. Neste artigo, exploraremos aspectos relevantes da
drogaria, incluindo a acessibilidade e opcdes de pagamento, além de relatos de

clientes que frequentaram o local.

Acessibilidade
Um ponto positivo a ser destacado na Drogaria Luz € a entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Isso garante que todos o0s
cidadaos, independentemente de suas limitacdes fisicas, possam ter acesso
aos servicos oferecidos. No entanto, alguns usuarios relataram que as
condicdes de atendimento poderiam melhorar, especialmente durante horarios
de pico.

Opcdes de Pagamento

A Drogaria Luz oferece pagamentos por dispositivo movel via NFC,
facilitando a experiéncia de compra para aqueles que preferem ndo manusear
dinheiro. Além disso, aceitam cartdes de crédito e cartdo de débito,
oferecendo flexibilidade aos clientes na hora de pagar. Apesar das opcoes,
alguns consumidores expressaram descontentamento com a eficiéncia do
atendimento nas caixas, 0 que pode atrasar o processo de compra.

Entrega e Retirada na Loja

A entrega é um servico disponivel na Drogaria Luz, porém, muitos clientes
relataram insatisfacdo quanto a rapidez do servico. Comentarios sobre a
demora na entrega, que frequentemente ultrapassa duas horas, sao comuns.
Alguns alertam que, se a urgéncia for um fator, a recomendacéao € optar pela
retirada na loja, que tende a ser uma alternativa mais rapida.

Horario de Funcionamento e Planejamento

Funcionando 24 horas, a Drogaria Luz € uma boa op¢ao para quem precisa
de medicamentos fora do horario comercial. Contudo, alguns clientes
apontaram que a drogaria nem sempre abre no horario anunciado, dificultando
0 planejamento de compras. A comunicacao interna entre a equipe parece ser
uma area de melhoria necesséria.

Opinides dos Clientes

As experiéncias dos clientes na Drogaria Luz variam significativamente. Ha
elogios quanto aos precos razoavelmente baratos e ao atendimento
atencioso, mas também existem criticas severas acerca da qualidade do
atendimento e da entrega. Muitos ressaltam que, apesar de encontrarem bons
precos, a experiéncia de compra é frequentemente prejudicada por atendentes
descuidados e por problemas logisticos.

Conclusao

A Drogaria Luz apresenta um potencial significativo, mas enfrenta desafios
gue impactam a satisfacédo do cliente. Melhorias na eficiéncia do atendimento e
na logistica de entregas seriam cruciais para elevar a percepc¢ao do publico
sobre o estabelecimento. Para aqueles que buscam opc¢es de medicamentos
a qualquer hora, a Drogaria Luz ainda se mantém como uma escolha valida,
desde que esteja preparado para possiveis contratempos no servico.
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Vocé pode nos contatar em

Av. Automoével Clube, 350, 26196-030 Belford Roxo, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O namero de telefone deste Drogaria € +55212662-7722
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212662-7722

Esperamos vé-lo em:
SEY R
07:30-21:30
Terca-feira
07:30-21:30
Quarta-feira
07:30-21:30
Quinta-feira
07:30-21:30
37485130
Sabado
07:30-21:30
Domingo
Fechado
Se precisar alterar qualquer elemento que vocé sentir ndo € preciso
relacionado a esta web, pedimos gentilmente envie uma mensagem e vamos
corrigir prontamente. Obrigado antecipadamente muito obrigado.
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