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Drogaria Preco Baixo - Belford Roxo

Drogaria Preco Baixo: A Analise do Atendimento em Belford Roxo

A Drogaria Preco Baixo, localizada em Belford Roxo, Rio de Janeiro, € um
espaco que promete oferecer uma ampla variedade de produtos e servigos.
Entretanto, a experiéncia de atendimento ao cliente tem gerado diversas
criticas entre os consumidores. Vamos explorar alguns pontos que tém sido
destacados pelos visitantes.
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Pagamentos e Acessibilidade

A drogaria oferece pagamentos por dispositivo movel via NFC, além de
aceitar cartdo de crédito e cartdo de débito. Contudo, a acessibilidade
também é uma preocupacédo. Ha entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas, mas isso nao parece ser suficiente para compensar a
experiéncia negativa relatada por muitos clientes.

Entrega: Pontos Criticos

A opcao de entrega no mesmo dia e retirada na loja sao convenientes, mas a
execucao desse servico tem recebido muitas criticas. Varios clientes relataram
experiéncias de entrega insatisfatérias, com entregadores considerados
mal-educados e informacdes de horario inconsistentes. Comentéarios indicam
gue o comprometimento no servico nao é respeitado em varias situacoes.

Planejamento e Comunicacao

O planejamento da drogaria em relacéo aos servicos oferecidos parece falhar.
Muitos clientes mencionaram dificuldades em obter informacgdes precisas sobre
a disponibilidade de medicamentos. E comum ouvir relatos de atendentes que
nao estao dispostos a ajudar, resultando em frustracdes que poderiam ser
evitadas com uma comunicacao mais eficaz.

Opcdes de Servigo Solo e Visitas Rapidas

Apesar das criticas, uma minoria de clientes relatou que teve boas
experiéncias, destacando um bom atendimento durante suas visitas. No
entanto, a discrepancia nas experiéncias sugere que a qualidade do
atendimento pode variar bastante, impactando a confianca dos consumidores.

Conclusao

Embora a Drogaria Pre¢o Baixo tenha um potencial significativo para atender
a comunidade de Belford Roxo, as questdes levantadas pelos clientes nédo
podem ser ignoradas. Para se destacar em um mercado competitivo, a drogaria
precisa reevaluar seus processos de atendimento ao cliente, melhorar a
formacao de sua equipe e garantir que 0s servicos prometidos sejam entregues
de maneira eficaz. A experiéncia do consumidor deve estar no centro de suas
operacoes.

Vocé pode nos contatar em

Av. Joaguim da Costa Lima, 3371, 26115-085 Belford Roxo, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.734835999999998%2C-43.385593#map=15/-22.734835999999998/-43.385593

O telefone do respectivo Drogaria € +55212758-0973
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212758-0973

Estamos abertos nos seguintes horarios:
sEYBHdRIRLIP
07:00-22:00
Terca-feira

07:00-22:00
Quarta-feira
07:00-22:00
Quinta-feira
07:00-22:00

3706585 %0
Sabado
07:00-22:00
Domingo
08:00-22:00
Se precisar ajustar qualquer elemento que vocé acha néo é preciso
relacionado a esta pagina, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem e
vamos resolver o mais breve possivel. Antecipadamente muito obrigado.
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Drogaria preco baixo street view e 360deg
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