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Droga Raia - Belo Horizonte

Drogaria Droga Raia em Belo Horizonte: Um Olhar Aprofundado

A Drogaria Droga Raia, localizada em Belo Horizonte, Minas Gerais, € uma
opcao popular entre os moradores da regido. Com suas **opcoes de servigo**
variadas, a farmacia busca atender as necessidades de seus clientes. Vamos
explorar algumas caracteristicas e experiéncias que definem essa unidade.

Entrega e Retirada na Loja

Um dos servicos mais apreciados pelos clientes é a **entrega** de
medicamentos e produtos farmacéuticos. ISso proporciona conveniéncia para
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guem nao pode visitar a loja fisicamente. Além disso, a **retirada na loja** é
uma opcao pratica para aqueles que preferem comprar online e evitar filas.

Acessibilidade e Inclusao

A acessibilidade é um ponto importante na Drogaria Droga Raia. A unidade
conta com **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**,
garantindo que todos tenham acesso aos seus servigos. Além disso, o
**estacionamento com acessibilidade** facilita a visita de pessoas com
mobilidade reduzida, um aspecto frequentemente elogiado pelos clientes.

Pagamentos e Facilidades

Os clientes tém a disposicao diversas opcoes de **pagamentos**, incluindo o
uso de **cartdo de crédito**, que facilita as transagdes e oferece mais
comodidade. Apesar das criticas sobre o atendimento em algumas ocasides,
muitos usuarios relataram experiéncias positivas ao realizar suas compras.

Planejamento e Atendimento ao Cliente

O planejamento é essencial para garantir uma experiéncia positiva. Alguns
clientes mencionaram a qualidade do atendimento, destacando a farmacéutica
**Gabriela**, que se destacou pelo excelente acolhimento. Entretanto, outras
experiéncias relatadas foram negativas, com relatos sobre **atendimento
péssimo** e funcionarios desmotivados. Esse contraste sugere a importancia
de um treinamento adequado para a equipe.

Experiéncias e Impressdes dos Clientes

Os comentarios sobre a Drogaria Droga Raia sdo variados. Enquanto alguns
clientes ressaltam o **atendimento simpatico e atencioso**, outros expressam
frustracao com o atendimento lento e a falta de comunicacéo clara. Essa
variacao nas experiéncias destaca a necessidade de melhorias continuas. Por
outro lado, a farmacia foi elogiada por sua **competitividade de precos** e pela
presenca de produtos essenciais, mesmo sendo uma unidade menor em
comparacao com outras da rede. Apesar de algumas criticas sobre **precos
altos** e erros na cobranca, muitos ainda consideram a Droga Raia uma boa
opcéao no entorno do Patio Savassi.

Conclusao

A Drogaria Droga Raia em Belo Horizonte € uma farmécia que oferece uma
gama de servigos e produtos, com pontos fortes em **acessibilidade** e
**entrega**. No entanto, a experiéncia do cliente pode variar
consideravelmente. O compromisso com a melhoria do atendimento e a
comunicacao eficaz sdo fundamentais para que a Drogaria continue a ser uma
escolha confiavel para a comunidade.

Vocé pode nos encontrar em
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R. Lavras, 87, 30330-010 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone de contato mencionado Drogaria € +553199837-6596
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +553199837-6596

Nosso horario de atendimento é:
S i R

07:00-22:00

Terca-feira

07:00-22:00

Quarta-feira

07:00-22:00

Quinta-feira

07:00-22:00

070655%0
Sabado
07:00-22:00
Domingo
07:00-22:00

O site é Droga Raia

Caso queira modificar qualquer informacéo que vocé sentir esta incorreto
sobre esta pagina, pedimos gentilmente entregue uma mensagem e vamos
resolver o mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado.

Imagens
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