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Drogaria Araujo - Belo Horizonte

Drogaria Araujo em Belo Horizonte: Uma Analise Completa

A Drogaria Araujo, localizada na Avenida Ressaca, 260, no bairro Padre
Eustaquio em Belo Horizonte, se destaca por sua grande estrutura e variedade
de produtos. No entanto, o atendimento e a experiéncia do cliente geram
opinides controversas. A seguir, exploraremos 0s principais aspectos dessa

drogaria.
Acessibilidade e Conveniéncia
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A Drogaria Araujo é projetada para ser acessivel, oferecendo entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e estacionamento com
acessibilidade. Estes sdo pontos positivos que facilitam a visita a todos os
clientes. Além disso, a opcéao de retirada na loja permite uma experiéncia mais
rapida para quem ja sabe o que precisa.

Atendimento e Experiéncia do Cliente

Embora a drogaria tenha uma boa variedade de produtos, muitos clientes
relatam experiéncias negativas relacionadas ao atendimento. Ha relatos
frequentes sobre a demora para ser atendido, mesmo em horarios de pico.
Alguns clientes mencionaram que "precisaram ficar esperando muito tempo"
devido ao namero insuficiente de funcionarios disponiveis no balcdo. Por outro
lado, existem comentarios que ressaltam a cortesia de alguns atendentes,
destacando que "pessoas atenciosas e comprometidas"” fazem a diferenca na
experiéncia de compra.

Pagamento e Flexibilidade

A Drogaria Araujo aceita diversas formas de pagamento, incluindo cartao de
crédito, cartdo de débito e pagamentos por dispositivo mével via NFC.
Essas opcdes tornam mais facil para os clientes realizarem suas compras.
Além disso, a drogaria oferece entrega no mesmo dia, um recurso
conveniente para quem nao pode se deslocar até a loja.

Precos e Promocdes

Os precos praticados na Drogaria Araujo tendem a ser mais altos do que a
média do mercado. Muitos consumidores notam que, embora existam
promocdes, € importante estar atento as etiquetas de preco, ja que as
disparidades sdo comuns. A maioria dos clientes considera que, apesar dos
precos elevados, os descontos tradicionais podem torna-los competitivos.

Conclusao

A Drogaria Araujo € uma opcao com uma ampla gama de produtos e algumas
facilidades, como acessibilidade e opces de pagamento. Entretanto, a
qualidade do atendimento ainda deixa a desejar em muitos aspectos. Para
melhorar a experiéncia do cliente, a geréncia deve considerar a reavaliacao da
politica de atendimento e o aumento na quantidade de funcionarios disponiveis.
Em suma, a drogaria esta no caminho certo, mas ainda ha espaco para
melhorias significativas.

A localizac&o do nosso negdcio é em

Av. Ressaca, 260, 30535-540 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone do mencionado Drogaria é +55313270-5000
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-19.9187782%2C-43.9870604#map=15/-19.9187782/-43.9870604
tel:+55313270-5000

E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313270-5000

Nosso horario de atendimento ao publico é:

SEY AR,
07:00-23:00
Terca-feira
07:00-23:00
Quarta-feira
07:00-23:00
Quinta-feira
07:00-23:00

570694 %0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00

O site € Drogaria Araujo

Se necessario modificar qualquer elemento que vocé acha néo é preciso
referente a este site, pedimos entregue uma mensagem para que possamos
vamos ajustar o mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente
agradecemos.
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