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Drogaria Universal - Belo Horizonte
   
Drogaria Universal: Um Olhar Sobre Seus Serviços e Acessibilidade

  A **Drogaria Universal**, localizada em Belo Horizonte, Minas Gerais, é uma
opção de serviço que visa atender às necessidades do público local,
oferecendo uma variedade de produtos e opções de pagamento, incluindo
**cartões de crédito** e **cartão de débito**. No entanto, como evidenciado por
diversos comentários dos clientes, há pontos que necessitam de atenção e
melhorias.  
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Entrega e Retirada na Loja

  Um dos serviços disponíveis é a **entrega**, mas muitos usuários relataram
atrasos significativos na entrega de seus pedidos. Por exemplo, alguns
mencionaram que o prazo prometido foi excedido, resultando em frustração. É
crucial que a Drogaria Universal melhore seu planejamento logístico para
garantir um serviço mais eficiente.  Além da entrega, a **retirada na loja** é
uma opção disponível, mas já houveram relatos de descontentamento com o
atendimento durante esse processo. Clientes apontaram que a experiência
poderia ser aprimorada ao valorizar a comunicação e o respeito por todos os
funcionários, incluindo entregadores.  

Acessibilidade e Inclusão

  A importância da **acessibilidade** não pode ser subestimada. A Drogaria
Universal possui **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas**, o que demonstra seu compromisso em atender a todos os segmentos
da sociedade. Além disso, a drogaria se apresenta como uma **empresa que
acolhe a comunidade LGBTQ+**, criando um **espaço seguro para pessoas
transgênero**.  

A Experiência do Cliente

  Os comentários dos clientes refletem uma experiência mista. Enquanto alguns
elogiam a **variedade de produtos** e destacam o bom atendimento prestado
por determinados funcionários, outros criticam a falta de comprometimento no
atendimento ao cliente. Em particular, a necessidade de um treinamento mais
eficaz para a equipe é um ponto recorrente.  

Conclusão

  A Drogaria Universal tem potencial para ser uma referência em Belo
Horizonte, oferecendo não apenas medicamentos, mas também um ambiente
acolhedor e respeitoso. Com melhorias no **atendimento**, prazos de
**entrega** e respeito à comunidade, pode se tornar ainda mais apreciada
pelos moradores. Um **planejamento** adequado e uma **visita rápida** à loja
podem resultar em uma experiência muito mais positiva para todos.    
Você pode nos encontrar em

  
 R. Maria, 30525-220  Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
 
     
 
A linha de contato mencionado Drogaria  é +55313388-1247
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55313388-1247
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-19.9348364%2C-44.013131099999995#map=15/-19.9348364/-44.013131099999995
tel:+55313388-1247
https://wa.me/+598+55313388-1247


Esperamos vê-lo em:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:00–21:00   Terça-feira 08:00–21:00   Quarta-feira 08:00–21:00   Quinta-feira 08:00–21:00   Sexta-feira 08:00–21:00   Sábado 08:00–20:00   Domingo 08:00–14:00           Se precisar atualizar qualquer detalhe que você acha não é preciso sobre
esta página, por favor encaminhe uma mensagem para que possamos vamos
corrigir o mais rápido possível. Antecipadamente agradecemos. 

Imagens

Drogaria universal videos
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Drogaria universal tudo

Drogaria universal street view e 360deg
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Drogaria universal mapa

Drogaria universal do proprietario
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