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Drogarias Pacheco - Belo Horizonte

Drogaria Pacheco em Belo Horizonte: Uma Analise Critica

A Drogaria Pacheco, uma das principais farmacias de Belo Horizonte, Minas
Gerais, é conhecida por sua variedade de produtos e servicos. No entanto, a
experiéncia do cliente tem gerado diferentes opinides. Neste artigo,
abordaremos aspectos importantes como acessibilidade, opc¢des de
pagamento e servicos disponiveis.
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Acessibilidade para Todos

Um dos pontos positivos da Drogaria Pacheco é a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Isso demonstra uma
preocupacao em atender a todos os clientes, independentemente de suas
necessidades fisicas. A acessibilidade € fundamental para garantir que todos
possam realizar suas compras sem dificuldades.

Opcodes de Servigo e Pagamentos

A Drogaria Pacheco oferece diversas op¢des de servi¢co que incluem
pagamentos por cartdo de débito e cartdo de crédito. Além disso, a loja
permite pagamentos por dispositivo movel via NFC, facilitando a vida dos
clientes que preferem essa modalidade. A retirada na loja também é uma
opcao disponivel, embora alguns clientes relatem problemas com a
disponibilidade dos produtos.

Entrega e Planejamento

Outro aspecto que merece destaque é a entrega no mesmo dia, um servico
muito valorizado por clientes que precisam de medicamentos com urgéncia. No
entanto, ha relatos de que nem sempre o prazo de entrega € cumprido, 0 que
pode causar frustracdo. Um bom planejamento logistico € essencial para
melhorar essa experiéncia.

A Experiéncia do Cliente

Apesar de oferecer muitos servicos, a Drogaria Pacheco tem enfrentado criticas
sobre seu atendimento ao cliente. Varios consumidores apontam que 0s
atendentes sao despreparados e mal educados, o que prejudica a
experiéncia de compra. Comentarios indicam que algumas lojas estdo com
horarios de funcionamento incorretos, causando transtornos aos clientes. Por
exemplo, um cliente mencionou que a farmacia deveria estar aberta até as 20h,
mas chegou as 18h15 e a loja ja estava fechada.

Ainda assim, é importante notar que muitos clientes também relatam
experiéncias positivas, elogiando os precos competitivos da Drogaria Pacheco
em comparacao com outras farmacias da regiao.

Conclusao

Em resumo, a Drogaria Pacheco em Belo Horizonte possui uma gama de
servigcos que podem beneficiar muitos clientes, especialmente com suas opc¢des
de pagamentos e acessibilidade. No entanto, a qualidade do atendimento e a
precisdo nas informacdes precisam ser aprimoradas para garantir uma
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experiéncia de compra satisfatoria. E aconselhavel que a clientele esteja atenta
ao planejar suas visitas e compras online.

O endereco do nosso estabelecimento &

R. Sao Paulo, 775, 30170-131 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone do respectivo Drogaria é +55313201-1046
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313201-1046

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:
sEYBHdRI LR

07:00-20:00

Terca-feira

07:00-20:00

Quarta-feira

07:00-20:00

Quinta-feira

07:00-20:00

570854 %0
Sabado
07:00-20:00
Domingo
Fechado

O site € DROGARIAS PACHECO

Caso queira alterar qualquer elemento que vocé acha néo é preciso
relacionado a esta pagina, pedimos envie uma mensagem para que vamos
ajustar prontamente. Antecipadamente obrigado.
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