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Drogarias Alexandre - Búzios
   
Drogaria Drogarias Alexandre: Um Olhar Sobre a Experiência do Cliente
em Búzios

  A **Drogaria Drogarias Alexandre**, localizada em Búzios, Rio de Janeiro, é
uma opção popular para quem busca medicamentos e produtos de saúde. No
entanto, existem algumas considerações importantes que devem ser
abordadas.  

Entrega no Mesmo Dia

  Um dos serviços oferecidos pela Drogaria drugarias Alexandre é a **entrega
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no mesmo dia**. Essa opção é extremamente conveniente para clientes que
precisam de medicamentos com urgência. No entanto, a eficiência dessa
entrega pode ser afetada pela **organização interna**, que alguns clientes
apontam como um ponto a melhorar.  

Opções de Pagamento

  A drogaria aceita **cartões de crédito** e **cartão de débito**, proporcionando
flexibilidade nas opções de pagamento. Contudo, é importante que os
funcionários estejam sempre bem informados sobre as condições de desconto
para que o cliente possa usufruir dos benefícios de suas compras,
especialmente para clientes que possuem cadastro de fidelização.  

Acessibilidade e Conforto

  Outro aspecto fundamental a ser considerado é a **acessibilidade** da
drogaria. A loja deve ter **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas**, garantindo que todos os clientes possam ter acesso fácil aos
produtos e serviços. No entanto, relatos de clientes indicam que a experiência
não foi tão positiva em outros aspectos, como no atendimento.  

Desafios no Atendimento ao Cliente

  Alguns comentários refletem uma realidade desconfortável em relação ao
serviço prestado. Situações como **falta de organização** e o fato de que
funcionários nem sempre estão informados sobre descontos geram frustração.
Além disso, episódios de restrições quanto ao uso do banheiro para clientes
têm sido relatados, o que resulta em experiências negativas e leva à
insatisfação.  

Considerações Finais

  Apesar das críticas, a **Drogaria Drogarias Alexandre** tem potencial para se
destacar em Búzios. Melhorias na **organização** e no atendimento poderiam
transformar a experiência do cliente, valorizando a **entrega no mesmo dia** e
garantindo que todos tenham acesso aos serviços com conforto e dignidade.    
Nosso endereço é

  
 R. Manoel Turíbio de Farias, 187, 28950-000  Búzios, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
     
 
O telefone do respectivo Drogaria  é +55222623-7000
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55222623-7000
 
    
 
   
    
    
O site é Drogarias Alexandre
 
      Se precisar alterar qualquer detalhe que você sentir não é preciso sobre esta página,
pedimos envie-nos uma mensagem para que possamos vamos resolver o mais rápido
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possível. Muito obrigado antecipadamente obrigado. 

Imagens

Drogarias alexandre tudo

Drogarias alexandre street view e 360deg
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