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Drogarias Legítima - Duque De Caxias
   
Drogaria Legítima em Duque de Caxias: Um Olhar Crítico sobre
Atendimento e Serviços

  A Drogaria Legítima, localizada em Duque de Caxias, Rio de Janeiro, é um
estabelecimento que tem gerado opiniões diversas entre seus clientes. Vamos
explorar as vantagens e desvantagens desse local, abordando aspectos como 
entrega no mesmo dia, acessibilidade, e o atendimento ao cliente.  
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Entrega no Mesmo Dia: Expectativa vs. Realidade

  Um dos principais serviços oferecidos pela Drogaria Legítima é a entrega no
mesmo dia. Muitos clientes elogiam a rapidez do atendimento, destacando que
é uma opção conveniente para quem precisa de medicamentos com urgência.
No entanto, há relatos de insatisfação onde a entrega se torna um problema.
Clientes mencionaram experiências frustrantes, como esperar horas por uma
entrega confirmada que nunca chegou. O sentimento de falta de empatia e
suporte, especialmente em momentos delicados, é frequentemente ressaltado.  

Visita Rápida e Acessibilidade

  Outra vantagem da Drogaria Legítima é a entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas, além do estacionamento com acessibilidade
. Isso torna a farmácia um local mais inclusivo para todos os clientes. No
entanto, apesar da infraestrutura adequada, alguns comentários indicam que a
experiência de atendimento não corresponde às expectativas, com atendentes
sendo descritos como pouco simpáticos durante o processo de pagamento.  

Opções de Pagamento e Retirada na Loja

  A drogaria oferece diversas opções de pagamento, incluindo cartão de
crédito, o que facilita a vida dos consumidores. Além disso, a opção de 
retirada na loja é uma alternativa que muitos clientes usam para evitar
problemas de entrega. É fundamental que a equipe de atendimento esteja bem
treinada para garantir que esses serviços funcionem de maneira eficiente,
especialmente considerando as críticas sobre a demora nas entregas.  

Planejamento e Variedade de Produtos

  A variedade de produtos disponíveis na Drogaria Legítima é um ponto positivo.
Muitos clientes relatam que conseguem encontrar tudo o que precisam, desde
medicamentos até produtos de higiene pessoal. Contudo, é preciso reforçar a
importância do planejamento da loja para garantir que a experiência do cliente
seja sempre positiva, minimizando as reclamações sobre o atendimento e a
entrega.  

Conclusão

  Em resumo, a Drogaria Legítima em Duque de Caxias apresenta tanto pontos
fortes quanto fracos. A combinação de entrega no mesmo dia, acessibilidade
e uma boa variedade de produtos são vantagens notáveis. No entanto, a
inconsistência no atendimento e nas entregas pode afastar clientes fiéis. Para
melhorar a satisfação do cliente, é essencial que a gestão da drogaria escute
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as críticas e trabalhe em soluções que possam realmente fazer a diferença na
experiência de compra.    
Nosso endereço é

  
 Av. Darcy Vargas, 910, 25035-250  Duque de Caxias, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
     
 
O telefone deste Drogaria  é +55212672-0000
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55212672-0000
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira Atendimento 24 horas   Terça-feira Atendimento 24 horas   Quarta-feira Atendimento 24 horas   Quinta-feira Atendimento 24 horas   Sexta-feira Atendimento 24 horas   Sábado Atendimento 24 horas   Domingo Atendimento 24 horas        O site é Drogarias Legítima       Se desejar modificar qualquer detalhe que você sentir não é preciso sobre
este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos corrigir o mais breve possível. Antecipadamente obrigado. 

Imagens
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Drogarias legitima tudo

Drogarias legitima street view e 360deg
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loja de conveniência
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