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Drogarias Pacheco - Duque De Caxias

Drogaria Pacheco em Duque de Caxias: Analise do Servigo e Opc¢des
Disponiveis

A Drogaria Pacheco, localizada em Duque de Caxias, Rio de Janeiro, € uma
opcao que atrai muitos clientes pela promessa de bons precos e variedade de
medicamentos. No entanto, analises recentes de usuarios revelam uma
experiéncia mista que merece ser discutida.

Planejamento e Acessibilidade
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Quando se trata de planejamento, a Drogaria Pacheco oferece diversas
opcOes de servigo para seus clientes, incluindo pagamentos por dispositivo
movel via NFC, o que facilita o processo de compra. Além disso, a loja possui
entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, permitindo
gue todos tenham acesso aos seus produtos.

Opcdes de Pagamento e Retirada

Os clientes podem optar por pagamentos utilizando cartdo de crédito ou
cartdo de débito, proporcionando flexibilidade na hora da compra. Uma
funcionalidade bastante apreciada é a possibilidade de retirada na loja, que
permite ao consumidor comprar pelo aplicativo e retirar seu pedido
rapidamente, evitando filas e economizando tempo.

Entrega e Atendimento ao Cliente

Apesar das opc¢des vantajosas, a experiéncia de entrega tem gerado criticas.
Muitos clientes relataram problemas com a entrega dos pedidos, onde houve
atrasos significativos e dificuldades para entrar em contato com o atendimento
ao cliente. Um usuario mencionou que seu pedido foi esquecido e teve que
esperar até o dia seguinte para resolver a situacéo. Isso levanta preocupacoes
sobre a eficacia do atendimento ao cliente e a preparacéo dos funcionarios.

Experiéncias dos Clientes

As avaliacOes sobre o atendimento em loja s&o variadas. Enquanto alguns
elogiam o atendimento de funcionarios como o Sr. Joseilton, outros destacam
gue alguns colaboradores, como a funcionaria Paloma, ndo oferecem um bom
atendimento, sendo descritos como mal-educados e arrogantes. Essa
discrepancia reflete uma necessidade de revisdo no quadro de funcionarios
para garantir um atendimento mais uniforme e respeitoso.

Considerac¢des Finais

Em resumo, a Drogaria Pacheco em Duque de Caxias apresenta potencial
com suas opc¢oes de servigos e acessibilidade, mas enfrenta desafios
significativos na area de atendimento ao cliente e entrega. Os clientes
valorizam a variedade de medicamentos e 0S pre¢cos competitivos, porém,
experiéncias negativas podem afetar sua reputacéo. Para quem procura uma
visita rapida ou retirar pedidos, as vantagens sao notorias, mas a loja ainda
precisa melhorar em aspectos criticos de atendimento e logistica para se
destacar de maneira positiva no mercado.

Estamos localizados em

R. José de Alvarenga, 438, 25020-140 Duque de Caxias, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O numero de telefone do respectivo Drogaria é +55212772-1653
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.787331299999998%2C-43.311760799999995#map=15/-22.787331299999998/-43.311760799999995
tel:+55212772-1653

E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212772-1653

Nosso horario de atendimento é:

SEY AR,
07:00-22:00
Terca-feira
07:00-22:00
Quarta-feira
07:00-22:00
Quinta-feira
07:00-22:00

5708540
Sabado
07:00-22:00
Domingo
Fechado

O site € DROGARIAS PACHECO

Se desejar ajustar qualquer elemento que vocé acredita nao € preciso sobre
esta pagina, pedimos entregue uma mensagem e vamos ajustar o mais rapido
possivel. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado.
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Drogarias pacheco street view e 360deg
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Drogarias pacheco mapa
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