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Drogaria do Povo - Seropédica: Uma Análise Completa

  A Drogaria do Povo, localizada em Seropédica, Rio de Janeiro, é uma opção
popular para moradores e visitantes que buscam medicamentos e produtos de
saúde. Embora tenha seus pontos positivos, alguns comentários revelam que a
experiência do cliente pode variar bastante.  

Comodidades e Serviços Oferecidos
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  A drogaria conta com várias comodidades que visam facilitar a vida dos
clientes. Entre as opções de serviço estão:  Wi-Fi gratuito para que os clientes possam navegar enquanto aguardam
atendimento. Entrega no mesmo dia, uma conveniência significativa para
aqueles que necessitam de medicamentos rapidamente. Acessibilidade, com
entrada adaptada para pessoas em cadeira de rodas, garantindo que todos
possam acessar os serviços disponíveis.   

Pagamento Facilitado

  Os clientes podem realizar seus pagamentos de forma prática, aceitando 
cartões de crédito e cartões de débito. No entanto, relatos indicam que o
processo de estorno pode ser problemático, com funcionários enfrentando
dificuldades em efetuar cancelamentos na máquina de cartão, resultando em
frustrações para os clientes.  

Experiência do Cliente

  As opiniões sobre o atendimento ao cliente na Drogaria do Povo são mistas.
Enquanto alguns usuários relataram experiências positivas, outros se
mostraram insatisfeitos, citando:  Atendimento inconsistente, com relatos de mal amor dos atendentes. 
Problemas frequentes com o sistema da farmácia, afetando a disponibilidade
de produtos. Desorganização nas prateleiras, dificultando a busca por
medicamentos específicos.   

Planejamento e Melhoria Contínua

  É evidente que a Drogaria do Povo possui potencial, mas enfrenta desafios
significativos que necessitam de atenção. Um planejamento adequado e
investimentos em treinamento de pessoal podem melhorar a experiência do
cliente, transformando os feedbacks negativos em positivos.  

Conclusão

  A Drogaria do Povo em Seropédica oferece uma variedade de serviços e
comodidades, mas: os desafios no atendimento e na organização precisam
ser abordados para garantir a satisfação dos clientes. Com foco na melhoria
contínua, a drogaria pode se tornar um modelo de referência na região.    
Estamos em

  
 Av. Min. Fernando Costa, 479, 23890-000  Seropédica, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
     
 
O número de telefone mencionado Drogaria  é +55213787-8300
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.744809%2C-43.7023144#map=15/-22.744809/-43.7023144
tel:+55213787-8300


E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55213787-8300
 
    
 
   
    
 

Abrimos no seguinte horário:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 08:00–21:00   Sexta-feira 07:00–16:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é Drogaria do Povo - Seropédica       Se precisar atualizar qualquer informação que você acredita não é preciso
sobre este portal, por favor envie-nos uma mensagem para que vamos corrigir
o mais rápido possível. Obrigado antecipadamente agradecemos. 

Imagens
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Drogaria do povo   seropedica mapa

Drogaria do povo   seropedica do proprietario
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