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Drogaria do Toninho - Alto Rio Doce

Drogaria do Toninho: Uma Analise da Experiéncia do Cliente em Alto Rio
Doce

A Drogaria do Toninho, localizada em Alto Rio Doce, Minas Gerais, € um
estabelecimento que tem gerado opinifes distintas entre seus clientes. Neste
artigo, analisaremos alguns aspectos importantes do funcionamento da
drogaria, incluindo o horario de atendimento e as opc¢des de pagamento, como
**cartdes de crédito** e **cartdo de débito**.
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Horario de Atendimento: Uma Preocupacéo Frequente

Um dos pontos mais criticados pelos clientes é o **horéario de atendimento**
da Drogaria do Toninho. Varios comentarios indicam que o estabelecimento
nao esta aberto durante os horarios informados no Google. Um cliente, por
exemplo, relatou ter percorrido 57 km para adquirir um medicamento de
urgéncia, mas ao chegar ao local, encontrou a drogaria fechada. Essa
inconsistente atualizacéo de horarios pode gerar frustracéo, especialmente em
situacOes emergenciais.

Comunicacao e Acesso ao Atendimento

Outro problema mencionado foi a dificuldade em contatar a drogaria atraves
dos numeros de telefone indicados. Isso levanta questdes sobre a comunicacao
e 0 compromisso com o atendimento ao cliente. Um proprietario que se
preocupa com seu negocio deve assegurar que os canais de contato estejam
sempre atualizados e funcionais, para evitar mal-entendidos e insatisfacado dos
consumidores.

Opcdes de Pagamento na Drogaria do Toninho

Apesar das criticas, é importante ressaltar que a Drogaria do Toninho oferece
diversas opc¢des de pagamento, incluindo **cartdes de credito** e **cartao de
débito**. Isso proporciona comodidade aos clientes que podem preferir ndo
utilizar dinheiro em espécie. Nos dias atuais, ter multiplas formas de pagamento
é um diferencial para qualquer comércio, especialmente na area farmacéutica,
onde a rapidez e a eficiéncia sdo essenciais.

Consideracoes Finais

Embora a Drogaria do Toninho tenha recebido elogios por sua variedade de
produtos e opcdes de pagamento, as falhas em relacdo ao horario de
funcionamento e a comunicacao precisam ser abordadas urgentemente. A
melhoria nessas areas pode transformar a experiéncia do cliente e restaurar a
confianca no estabelecimento. Esperamos que o proprietario esteja atento a
essas questdes e busque implementar mudancas que beneficiem tanto o
negocio quanto a clientela.

Vocé pode nos visitar no endereco:

Praca Levindo Gomes Barbosa, 36260-000 Alto Rio Doce, Minas Gerais - Brasil (BR)

A linha de contato do mencionado Empresa farmacéutica é +553298468-5252
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +553298468-5252
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-21.023390199999998%2C-43.4155223#map=15/-21.023390199999998/-43.4155223
tel:+553298468-5252
https://wa.me/+598+553298468-5252

Esperamos vé-lo em:

SEY R,
07:00-20:00
Terca-feira
07:00-20:00
Quarta-feira
07:00-20:00
Quinta-feira
07:00-20:00

3706240
Sabado
07:00-20:00
Domingo
07:00-20:00

Se necessario alterar qualquer dado que vocé acha nao é preciso
relacionado a esta web, por favor envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos corrigir prontamente. Com antecedéncia obrigado pela
cooperacao.
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