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Farma Popular Astolfo Dutra - Astolfo Dutra

Farma Popular Astolfo Dutra: Compromisso com a Acessibilidade e
Atendimento de Qualidade

A Farma Popular Astolfo Dutra, localizada em Astolfo Dutra, Minas Gerais, se
destaca nédo apenas pela qualidade de seus produtos farmacéuticos, mas
também pelo seu compromisso com a **acessibilidade**. A farmacia possui
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, garantindo
gue todos os clientes possam usufruir dos servigos oferecidos.
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Experiéncias dos Clientes com o Atendimento

Os relatos de clientes sobre a Farma Popular s&o variados e refletem tanto a
exceléncia do atendimento quanto as areas que necessitam de melhorias. Um
cliente mencionou: **Pedi duas medicag¢des que precisava com urgéncia, a
atendente me disse que estava a caminho. 30 minutos depois eu liguei e ela
me disse, hovamente, que ja havia saido de la. O remédio n&do chegou e eles
nem se preocuparam em avisar que a entrega néo seria feita.”* Esse
comentario ressalta a importancia de um sistema de comunicacao eficiente,
gue poderia evitar frustracdes e garantir um atendimento mais eficaz. Por outro
lado, muitos clientes destacam a qualidade do servico. Um deles afirmou:
*Otimo atendimento e preco excelente, a melhor que tem.”* Isso demonstra
que, apesar das dificuldades enfrentadas por alguns, a maioria dos usuarios
reconhece o esfor¢o da equipe em proporcionar um bom atendimento.

Precos Competitivos e Satisfagao do Cliente

Além da acessibilidade, a Farma Popular Astolfo Dutra oferece **precos
bons** em suas medicacdes, o que é um fator crucial na escolha de uma
farmacia. Muitos clientes reiteram isso, como um deles que disse: *Otimo!
Excelente atendimento, preco bom.™ Isso evidencia que a combinacao de
precos acessiveis com um bom servigo pode fidelizar os clientes e atrair novos
consumidores.

Conclusao

A Farma Popular Astolfo Dutra € um exemplo de como a **acessibilidade** e
um atendimento de qualidade podem andar juntos para atender a comunidade.
Embora existam aspectos a serem melhorados, os feedbacks positivos
mostram que a farmacia esta no caminho certo. Ao ouvir e implementar
melhorias baseado nas experiéncias de seus clientes, a Farma Popular pode
continuar a ser uma referéncia em Astolfo Dutra e nas cidades vizinhas.

Nosso negdcio esta em

Rua Gutemberg Henrique, 211, 36780-000 Astolfo Dutra, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone do mencionado Empresa farmacéutica € +55323451-1477
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55323451-1477

Nosso horario de funcionamento é:
SeyfndaRioy
07:00-15:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-21.3136844%2C-42.865210499999996#map=15/-21.3136844/-42.865210499999996
tel:+55323451-1477
https://wa.me/+598+55323451-1477

Terca-feira
Fechado
Quarta-feira
07:00-20:00
Quinta-feira
07:00-20:00
370655 %0
Sabado
07:00-20:00
Domingo
07:00-20:00
Se precisar atualizar qualquer informacao que vocé acredita nao € preciso
sobre este portal, pedimos envie uma mensagem para que vamos Ccorrigir o
mais rapido possivel. Antecipadamente muito obrigado.
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