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Farmacia Municipal de Mesquita - Mesquita

Farmacia Municipal de Mesquita: Uma Analise da Experiéncia do Usuério

A Farmacia Municipal de Mesquita, localizada no coracdo de Mesquita, Rio de
Janeiro, tem sido uma opcéo acessivel para a populagao local. Com mais de 21
anos de atuacdo, muitos usuarios ja contam suas experiéncias, tanto positivas

guanto negativas.
Histérico de Atendimento
Um dos comentarios recorrentes € a percepcao de um atendimento sem "calor
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humano”. Embora alguns usuérios relatem que nunca foram destratados,
muitos ressaltam a falta de empatia no atendimento. Como mencionado por um
usuario: “Todos sao tratados como gado.” Essa afirmacdo destaca a
necessidade de uma melhoria na abordagem dos funcionarios, assegurando
gue cada cliente sinta-se valorizado e respeitado.

Desafios no Acesso e Infraestrutura

Outro ponto critico levantado pelos frequentadores € o acesso a farmacia.
Muitos reclamam que 0 acesso € precario, especialmente para deficientes.
Além disso, a falta de estacionamento adequado transforma a visita em um
desafio adicional. A situacéo se agrava quando ndo ha agua disponivel para
tomar medicacdes, algo essencial que deveria ser garantido.

Disponibilidade de Medicamentos e Horarios de Funcionamento

A Farmacia Municipal de Mesquita também enfrenta criticas quanto a
disponibilidade de medicamentos. "Nem sempre tem 0 que se necessita" € um
comentario que reflete a frustracéo de muitos que visitam o local. E crucial que
a farmacia busque melhorar sua logistica para garantir a oferta continua de
medicacbes. Além disso, o horario de funcionamento, que se encerra as 17h,
pode ser inconveniente para aqueles que trabalham até mais tarde. Um simples
ajuste nesse horario poderia aliviar a pressao sobre 0s usuarios.

AvaliagcGes da Comunidade

Apesar das criticas, existem avaliacOes que destacam a rapidez no
atendimento. Contudo, isso nao pode compensar as deficiéncias estruturais e a
falta de um servico humanizado. As opinides divergentes evidenciam a
necessidade de um feedback construtivo que pode levar a melhorias
significativas.

Considerac¢des Finais

A Farmacia Municipal de Mesquita possui um papel fundamental na
comunidade, mas precisa ouvir os anseios de seus usuarios. Melhorias no
atendimento, infraestrutura e logistica de medicamentos sé&o essenciais para
proporcionar um servico de qualidade. A participacao ativa dos cidadaos pode

ser um catalisador para mudancas necessarias, transformando a experiéncia
em um atendimento digno e respeitoso.

Nosso negodcio esta localizado em

R. Mr. Watkins, 63, 26553-090 Mesquita, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone deste Empresa farmacéutica é +55213763-4886
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55213763-4886
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tel:+55213763-4886
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Visite-nos nos seguintes horarios:
sEYBdAriRa
08:00-17:00
Terca-feira

08:00-17:00
Quarta-feira
08:00-17:00
Quinta-feira
08:00-17:00

58°08- "84 %o
Sabado
08:00-14:00
Domingo
Fechado

O site é Farméacia Municipal de Mesquita

Se desejar alterar qualquer informacéo que vocé sentir ndo esta correto
relacionado a este site, pedimos envie-nos uma mensagem e vamaos Corrigir o
mais breve possivel. Antecipadamente agradecemos.

Imagens

Farmacia municipal de mesquita tudo
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Farmacia municipal de mesquita street view e 360deg

Farmacia municipal de mesquita mesquita
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