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Drogasil - Araguari
   
Farmácia Drogasil em Araguari, Minas Gerais

  A Farmácia Drogasil, localizada em Araguari, é uma das principais opções
para quem busca produtos farmacêuticos e de beleza na região. Com uma
ampla gama de medicamentos e produtos disponíveis, a loja se destaca em
alguns aspectos, enquanto enfrenta desafios em outros.  

Acessibilidade e Planejamento

  A Drogasil se preocupa com a **acessibilidade** de seus clientes. A entrada
da farmácia possui **acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, assim
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como o **estacionamento**, o que facilita o acesso a todos os usuários,
especialmente aqueles com mobilidade reduzida. No entanto, é essencial que a
farmácia continue a trabalhar no **planejamento** para garantir que todos os
clientes tenham uma experiência satisfatória.  

Opções de Pagamento e Entrega

  A Drogasil aceita **cartão de crédito** e **cartão de débito**, oferecendo aos
clientes flexibilidade nos **pagamentos**. Além disso, disponibiliza a opção de
**entrega no mesmo dia**, uma conveniência importante para aqueles que
precisam de produtos rapidamente. No entanto, muitos clientes relataram
dificuldades com o serviço de entrega, com reclamações sobre atrasos e falta
de resposta durante as solicitações via telefone ou WhatsApp.  

Visita Rápida e Retirada na Loja

  Para quem prefere uma **visita rápida**, a farmácia oferece a opção de
**retirada na loja**, permitindo que os clientes façam suas compras online e
retirem os produtos diretamente no local. Apesar disso, a eficiência do
atendimento tem sido um ponto de crítica, com relatos de longas esperas e
problemas na comunicação com a equipe.  

Avaliação do Atendimento

  Os comentários de clientes sobre o atendimento variam significativamente.
Enquanto alguns destacam a **atenciosidade dos funcionários**, outros
reclamam da falta de resposta em atendimentos por telefone e WhatsApp. É
evidente que, embora a Drogasil tenha potencial para fornecer um bom
atendimento, a **eficiência** e resposta nas comunicações ainda precisam ser
aprimoradas.   Além disso, a comparação com concorrentes, como a
Drogalider, sugere que a Drogasil deve considerar ajustes nos preços e no
treinamento de sua equipe para evitar perdas de clientes.  

Considerações Finais

  Em suma, a Farmácia Drogasil em Araguari apresenta uma boa variedade de
produtos e opções de pagamento que facilitam a experiência de compra.
Contudo, o **atendimento**, tanto presencial quanto remoto, precisa de
melhorias significativas. Para garantir a satisfação do cliente, é fundamental
que a Drogasil invista em um melhor **planejamento** do seu serviço de
atendimento e logística de entrega.    
Estamos em

  
 Av. Tiradentes, 59 - 65, 38440-000  Araguari, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
 
     
 
A linha de contato do respectivo Farmácia  é +553499921-5288
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +553499921-5288
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Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira Atendimento 24 horas   Terça-feira Atendimento 24 horas   Quarta-feira Atendimento 24 horas   Quinta-feira Atendimento 24 horas   Sexta-feira 00:00–23:00   Sábado 07:00–00:00   Domingo Atendimento 24 horas           Caso queira alterar qualquer informação que você acha está incorreto
referente a esta página, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos
corrigir o mais rápido possível. Antecipadamente agradecemos. 
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