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Farmacia Indiana - Barbacena

Farmacia Indiana: A Solucdo em Barbacena, Minas Gerais

A Farmacia Indiana localizada em Barbacena, Minas Gerais, tem se
destacado por suas **opcdes de servico*™* e compromisso com a comunidade.
Entretanto, alguns desafios tém sido apontados pelos clientes, especialmente
em relacdo ao contato telefénico e ao atendimento.

Planejamento e Acessibilidade

A Farmacia Indiana realiza um planejamento estratégico para atender a
populacédo de forma eficaz. Com **entrada e estacionamento com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, garantem que todos 0s
clientes possam acessar seus servicos sem dificuldades. A **acessibilidade** é
uma prioridade, refletindo a preocupacéo da farmacia com a inclusao.

OpcoOes de Servico e Pagamentos Modernos

A farmacia oferece diversas **opc¢des de servigco**, incluindo a **retirada na
loja** e a **entrega no mesmo dia**. Além disso, a Farmacia Indiana aceita
**pagamentos por dispositivo mével via NFC**, assim como pagamentos com
**cartdo de crédito** e **cartdo de débito**, tornando o processo de compra
mais pratico e rapido.

Desafios do Atendimento Telefonico

Um dos pontos criticos mencionados por diversos clientes € a dificuldade em
contato telefénico. Muitos relatam experiéncias frustrantes, como "telefone de
enfeite" e a falta de retorno em chamadas. E essencial que a farmécia resolva
esses problemas para melhorar a comunicacdo com os clientes. A agilidade no
atendimento eletrbnico poderia complementar a experiéncia do cliente, evitando
deslocamentos desnecessarios.

Experiéncia do Cliente

Embora existam reclamacgdes sobre o atendimento, alguns clientes destacam
a qualidade do servico prestado no balcdo, mencionando que sao bem
atendidos e que os precos sao competitivos. Um cliente comentou sobre a
“**demora gigantesca no atendimento**”, mas outros reforcam que “**o
atendimento é bom**” e que sempre sédo bem tratados.

Consideracdes Finais

A Farmacia Indiana, apesar de enfrentar alguns desafios, ainda mantém uma
boa reputacdo em Barbacena. Para aprimorar a experiéncia do cliente, é
fundamental atender as demandas sobre o servico telefbnico e garantir que a
comunicacéao seja eficiente. Com um planejamento focado em acessibilidade e
opcdes modernas de pagamento, a farmacia tem potencial para se destacar
ainda mais na comunidade local.

Estamos localizados em

Av. Pereira Teixeira, 653 - Loja 01, 36202-000 Barbacena, Minas Gerais - Brasil (BR)

O numero de telefone do mencionado Farmacia é +558000874000
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +558000874000

Abrimos no seguinte horario:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-21.220220899999997%2C-43.7797189#map=15/-21.220220899999997/-43.7797189
tel:+558000874000
https://wa.me/+598+558000874000
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O site € Farmécia Indiana

Se desejar ajustar qualquer elemento que vocé acredita nao € preciso sobre
esta pagina, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir o mais breve
possivel. Com antecedéncia obrigado pela cooperacéo.
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