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Drogaria Araujo - Belo Horizonte

Drogaria Araujo: Opcdes de Servico e Acessibilidade em Belo Horizonte

A Drogaria Araujo, localizada em Belo Horizonte, Minas Gerais, é uma das
farméacias mais conhecidas da regido. Apesar de contar com uma ampla gama
de produtos e servigos, a experiéncia do cliente ndo tem sido isenta de criticas.

Pagamentos e Conveniéncia
A Drogaria Araujo oferece diversas **op¢des de pagamento**, incluindo
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**cartdo de crédito** e **cartdo de débito**. Além disso, os clientes podem
realizar **pagamentos por dispositivo movel via NFC**, uma facilidade que
moderniza o processo de compra. Para quem prefere evitar filas, a opcao de
**retirada na loja** € uma alternativa pratica. No entanto, muitos consumidores
relatam problemas na separacéo dos pedidos, levando a situacdes frustrantes
como a falta de itens que estavam disponiveis na loja.

Entrega no Mesmo Dia e Visita Rapida

Um dos pontos positivos da Drogaria Araujo é a **entrega no mesmo dia**, que
pode ser uma grande vantagem para quem precisa de medicamentos de forma
urgente. Contudo, a experiéncia de **visita rapida** pode ser comprometida
pela lentiddo no atendimento, com filas longas e poucos atendentes
disponiveis. Muitos comentarios destacam a insatisfacdo com o tempo de
espera, especialmente nos caixas.

Acessibilidade e Inclusao

A acessibilidade € um tema importante para a Drogaria Araujo, que oferece
**aestacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** e
**entrada com acessibilidade**. Porém, o atendimento ainda precisa melhorar
para atender adequadamente a todos os clientes, incluindo aqueles com
necessidades especiais.

Planejamento e Organizac¢ao do Estoque

A organizacéo do estoque e a agilidade no atendimento sao aspectos que
precisam de atencédo. Comentarios de consumidores revelam que muitas vezes
produtos essenciais, como medicamentos comuns, nao estao disponiveis. Isso
pode resultar em uma experiéncia de compra negativa, obrigando os clientes a
buscar alternativas em outras farmacias.

Considerac¢des Finais

Embora a Drogaria Araujo possua uma variedade de produtos e servigos, o
feedback dos clientes indica que ha areas significativas para melhoria. O
**atendimento ao cliente**, a **disponibilidade de produtos** e a **agilidade no
processo de compra** sdo fatores cruciais para a satisfacdo do consumidor. A
busca por solucdes eficazes e um ambiente amigavel pode transformar a
experiéncia de compra em um momento mais agradavel e eficiente para todos
0s visitantes.

Estamos localizados em

R. Domingos Fernandes, 18, 31170-570 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone de contato deste Farmacia € +55313270-5000
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313270-5000
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Nosso horario de servico é:
Dia Horario

Segunda-feira

07:00-23:00

Terca-feira

07:00-23:00

Quarta-feira

07:00-23:00

Quinta-feira

07:00-23:00

0706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00

O site é Drogaria Araujo

Caso queira alterar qualquer dado que vocé sentir ndo € preciso
relacionado a esta web, por favor envie uma mensagem para gue possamos
vamos corrigir rapidamente. Antecipadamente obrigado.
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Drogaria araujo tudo
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Drogana araujo mapa
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