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Drogaria Araujo - Belo Horizonte
   
Drogaria Araújo em Belo Horizonte: Uma Análise da Acessibilidade e
Atendimento

  A Drogaria Araújo, localizada em Belo Horizonte, Minas Gerais, é uma
referência em farmácias na cidade. Com uma grande variedade de produtos,
atende tanto às necessidades básicas de saúde quanto a conveniências do dia
a dia. Porém, a experiência do cliente pode variar bastante. Vamos explorar as
características que fazem desta drogaria uma opção popular e os desafios que
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alguns clientes enfrentam.  

Acessibilidade

  Um dos pontos positivos da Drogaria Araújo é a **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**. O estacionamento também conta com
opções de **estacionamento com acessibilidade**, o que facilita bastante o
acesso para todos. A preocupação com a **acessibilidade** é um fator
importante que deveria ser sempre considerado, especialmente em
estabelecimentos de saúde.  

Opções de Serviço e Pagamentos

  A Drogaria Araújo oferece uma variedade de **opções de serviço**, como
**retirada na loja** e **entrega no mesmo dia**. Essa agilidade é um atrativo
considerável para quem busca praticidade. Além disso, a drogaria aceita
**pagamentos por dispositivo móvel via NFC**, assim como pagamentos com
**cartão de débito** e **cartão de crédito**, facilitando a compra para todos os
clientes.  

Experiências de Clientes

  Embora a Drogaria Araújo tenha uma boa localização e um extenso portfólio
de produtos, as experiências dos clientes nem sempre são positivas.
Comentários variados revelam que o **atendimento** é um ponto crítico. Há
relatos de atendimento **péssimo**, com funcionários descritos como
grosseiros e sem paciência. Por exemplo, um cliente relatou que foi atendido de
forma desrespeitosa por um farmacêutico e uma funcionária do caixa, o que o
deixou insatisfeito.  Por outro lado, há menções de que alguns atendentes são
**solícitos e educados**, mostrando que a qualidade do atendimento pode ser
inconsistente.  

Problemas com Entregas e Atendimento

  A entrega de medicamentos, especialmente aqueles que requerem receita,
também gerou insatisfação. Um cliente mencionou que houve atrasos
significativos na entrega de um antibiótico, o que causou frustração,
especialmente devido à urgência do medicamento. Os valores cobrados pelo
frete e os erros de sistema nas transações têm sido comuns e contribuem para
uma percepção negativa.  

Considerações Finais

  Em resumo, a Drogaria Araújo em Belo Horizonte tem suas qualidades, como
a **acessibilidade** e a variedade de produtos. Contudo, o **atendimento ao
cliente**, que varia muito, é um aspecto que precisa de melhorias. Para quem
busca uma drogaria completa e rápida, pode ser uma boa opção, mas é
fundamental estar ciente das possíveis variações na qualidade do atendimento.
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Estamos localizados em

  
 Av. Silva Lobo, 1164, 30431-262  Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
 
     
 
O número de telefone deste Farmácia  é +55313270-5381
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55313270-5381
 
    
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–23:00   Terça-feira 07:00–23:00   Quarta-feira 07:00–23:00   Quinta-feira 07:00–23:00   Sexta-feira 07:00–23:00   Sábado 07:00–23:00   Domingo 07:00–23:00        O site é Drogaria Araujo       Se precisar alterar qualquer elemento que você acha não é preciso sobre
este portal, pedimos gentilmente entregue uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos. 

Imagens
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Drogaria araujo videos

Drogaria araujo tudo
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Drogaria araujo street view e 360deg

Drogaria araujo perto de mim
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Drogaria araujo mapa

Drogaria araujo farmacia
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Drogaria araujo do proprietario

Drogaria araujo belo horizonte
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4.0 * Drogaria Novo Horizonte - Alfenas

5.0 * Drogaria Perfumaria Horizonte - Nilópolis
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drogaria
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