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Drogaria Araujo - Izabel Bueno: Um Referência em Belo Horizonte

  A Drogaria Araujo localizada no bairro Izabel Bueno, em Belo Horizonte, se
destaca por sua ampla variedade de produtos e serviços. Este estabelecimento
é conhecido por oferecer opções que atendem às necessidades dos clientes,
proporcionando uma experiência de compra diferenciada.  

Opções de Serviço

  A Drogaria Araujo oferece **diversas opções de serviço** que vão além da
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simples venda de medicamentos. Os clientes podem optar pela **retirada na
loja**, facilitando o acesso aos produtos comprados online. Além disso, a
farmácia conta com **pagamentos por dispositivo móvel via NFC**, aceitando
tanto cartão de débito quanto cartão de crédito, o que torna o processo de
pagamento mais rápido e conveniente.  

Acessibilidade para Todos

  Um dos aspectos positivos da Drogaria Araujo na Izabel Bueno é seu
compromisso com a **acessibilidade**. A loja possui **estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** e uma **entrada com
acessibilidade**. Isso garante que todos os clientes possam acessar a loja sem
dificuldades, promovendo inclusão e conforto.  

Experiência do Cliente: Pontos Positivos e Negativos

  Os comentários dos clientes refletem uma experiência mista. Muitos destacam
a **variedade de produtos** e a **localização conveniente** da loja, além da
qualidade do atendimento em algumas ocasiões. "Uma loja que dá orgulho de
frequentar" e "ótimo atendimento" são algumas das opiniões positivas
expressas.  No entanto, também existem críticas relacionadas ao atendimento.
O tempo de espera para atendimento é frequentemente mencionado, com
clientes relatando **fila enorme nos caixas** e **demora na retirada de
produtos**. Há relatos de que **atendentes são atenciosos**, mas a **falta de
funcionários** pode causar insatisfação.  

Soluções de Entrega e Compras na Loja

  A farmácia também oferece **serviços de entrega**, proporcionando mais
comodidade para aqueles que preferem comprar de casa. As **compras na
loja** são rápidas quando o fluxo de atendimento é adequado, mas o sistema
de **clique e retire** ainda precisa de melhorias, já que alguns clientes
relataram confusão e atrasos.  

Considerações Finais

  A Drogaria Araujo da Izabel Bueno tem tudo para ser uma das melhores
farmácias de Belo Horizonte, mas enfrenta desafios em relação ao atendimento
e organização. Com uma grande variedade de produtos e um compromisso
com a acessibilidade, ela continua a ser uma opção valiosa para os moradores
da região. No entanto, a gestão precisa prestar atenção nas reclamações e
trabalhar para melhorar a experiência dos clientes, garantindo que todos sejam
atendidos de forma rápida e eficiente.    
Nosso negócio está localizado em

  
 Rua Izabel Bueno, 743, 31270-065  Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-19.8632627%2C-43.9503323#map=15/-19.8632627/-43.9503323


O telefone do mencionado Farmácia  é +55313270-5980
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55313270-5980
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de funcionamento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–23:30   Terça-feira 07:00–23:30   Quarta-feira 07:00–23:30   Quinta-feira 07:00–23:30   Sexta-feira 07:00–23:30   Sábado 07:00–23:30   Domingo 07:00–23:30        O site é Drogaria Araujo - Izabel Bueno       Se precisar modificar qualquer informação que você acha não está correto
referente a este portal, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir
rapidamente. Com antecedência muito obrigado. 

Imagens
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