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Drogaria Araujo - Pompéia - Belo Horizonte

Farmacia Drogaria Araujo - Pompéia: Um Olhar sobre a Experiéncia do
Cliente

A Farmécia Drogaria Araujo, localizada em Pompéia, Belo Horizonte, € uma
referéncia em servicos farmacéuticos, apesar de algumas criticas que surgem
nas avaliacOes dos clientes. A loja oferece uma variedade de produtos e
opcdes de servicos, incluindo a opcao de retirada na loja, que promete facilitar
a experiéncia de compra.
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Retirada na Loja e Entrega no Mesmo Dia

A opcao de retirada na loja € uma das preferidas dos clientes que buscam
conveniéncia. No entanto, muitos usuarios relataram que a demora na liberacao
dos pedidos pode ser um ponto negativo. Apesar disso, a farméacia também
oferece entrega no mesmo dia, o que pode ser uma alternativa viavel para
guem nao deseja esperar.

Formas de Pagamento

Os clientes tém a disposicao diversas formas de pagamento, incluindo cartéo
de débito, cartdo de crédito e pagamentos por dispositivo movel via NFC.
Essas opc¢des visam proporcionar mais praticidade no processo de compra,
tornando a experiéncia mais acessivel e rapida.

Acessibilidade e Atendimento ao Cliente

A Drogaria Araujo prioriza a acessibilidade com entrada e estacionamento
adaptados para pessoas em cadeira de rodas. Contudo, a qualidade do
atendimento tem sido um tema recorrente nas avaliagcdes. Enquanto alguns
clientes destacam a educacao e atencéo dos atendentes, outros mencionam
experiéncias negativas, com falta de atencéo e demoras no atendimento.

Opcdes de Servico e Variedade de Produtos

Esta farmacia se destaca pela ampla gama de produtos disponiveis, desde
medicamentos até itens de higiene pessoal. Muitos clientes elogiam a
variedade, que inclui marcas renomadas e precos competitivos. No entanto,
existem reclamacdes sobre a disponibilidade de certos produtos, como 0s
esmaltes Drica, que nem sempre estdo em estoque.

Desafios e Oportunidades de Melhoria

Embora a Drogaria Araujo - Pompéia tenha muitos pontos positivos, como um
ambiente limpo e bem organizado, ha espaco para melhorias. As criticas sobre
o treinamento dos funcionarios sao frequentes, com sugestdes de que a equipe
precise receber mais capacitacao para atender melhor os clientes,
especialmente em questdes relacionadas a receitas médicas.

Consideracdes Finais

A Farmacia Drogaria Araujo - Pompéia representa uma opcéao solida para
guem busca conveniéncia e variedade. Com um planejamento adequado e
melhorias na experiéncia de atendimento, pode se tornar uma referéncia ainda
mais forte no mercado farmacéutico de Belo Horizonte. E fundamental que a
administracao considere as opinides dos clientes para aprimorar continuamente
Seus servigcos e assegurar um atendimento de qualidade.

Estamos em
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Rua Belém, 540, 30285-010 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone do mencionado Farmacia é +55313268-9485
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313268-9485

Estamos abertos nos seguintes horarios:

S(%anl_cllgolr-?er%(rja
07:00-23:00
Terca-feira
07:00-23:00
Quarta-feira
07:00-23:00
Quinta-feira
07:00-23:00

3706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00

O site e Drogaria Araujo - Pompéia

Se precisar ajustar qualquer detalhe que vocé sentir ndo é preciso
relacionado a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem para que
possamos vamaos corrigir o mais rapido possivel. Muito obrigado
antecipadamente agradecemos.

Imagens
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Drogaria araujo pompeia videos
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Drogaria araujo pompeia street view e 360deg
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Drogaria araujo pompeia mais recentes
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Drogaria araujo pompeia do proprietario
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