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Drogaria Araujo - Forum Betim: Uma Visita Rapida e Acessivel

A Drogaria Araujo, localizada no Férum Betim, € uma opcéo popular entre 0os
moradores da regido. Com uma grande variedade de produtos e servigos, a
farmacia promete atender as diversas necessidades dos clientes.

Acessibilidade na Drogaria Araujo

Um dos pontos positivos da Drogaria Araujo é a **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**. Além disso, o **estacionamento com
acessibilidade** garante que todos possam acessar 0S Servicos sem
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dificuldades.
Opcdes de Servico e Facilidade nas Compras

A farmécia oferece varias **opc¢des de servico**, como **retirada na loja** e
entrega, tornando a experiéncia de compra mais conveniente. Os clientes
podem optar por pagar com **cartdo de crédito** ou **cartdo de debito**,
facilitando o processo de **pagamentos**.

Atendimento ao Cliente; Uma Realidade Contraditoria

Apesar das facilidades oferecidas, o atendimento ao cliente tem sido uma
guestédo recorrente. Muitos consumidores relataram experiéncias negativas,
apontando demoras e falta de organizacdo. “*Péssimo atendimento, muita
demora e ndo ha organizacdo**” € um dos comentarios frequentes que refletem
essa insatisfacéo.

Melhorias Necessarias

Alguns clientes expressaram vontade de ver melhorias na equipe de
atendimento. Comentarios como “**0s atendentes s&o super preguicosos e mal
educados**” sugerem que o treinamento € uma area que necessitaria de
atencado. O ideal seria que todos os funcionarios fossem capacitados para
oferecer um servico de qualidade.

Variedade de Produtos

Por outro lado, a Drogaria Araujo conta com uma **grande diversidade de
produtos**, o que € um atrativo para muitos. No entanto, a percepcao da
qualidade do atendimento pode impactar a deciséo dos clientes sobre onde
realizar suas compras, especialmente quando se trata de medicamentos
controlados.

Conclusao

Em suma, a Drogaria Araujo - Forum Betim apresenta-se como uma farmacia
com potencial significativo, mas que ainda enfrenta desafios em relacéo ao
atendimento ao cliente. A acessibilidade e a variedade sdo pontos fortes, mas é
imprescindivel que a empresa invista em melhorias na abordagem ao cliente
para garantir uma experiéncia satisfatoria a todos.

Vocé nos encontrara em

R. Rio de Janeiro, 515, 32600-110 Betim, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone de contato do respectivo Farméacia é +55313270-5641
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313270-5641
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O site é Drogaria Araujo - Forum Betim

Se precisar ajustar qualquer dado que vocé acha nao esta correto sobre
esta pagina, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem e vamos corrigir
0 mais breve possivel. Com antecedéncia obrigado pela cooperacéao.
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