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Farmacia Pague Menos em Cabo Frio: Uma Analise de Servicos e
Experiéncias

A Farmécia Pague Menos localizada em Cabo Frio, Rio de Janeiro, é
conhecida por sua variedade de produtos e precos competitivos. No entanto, a
experiéncia de compra na loja e online tem gerado opinides muito diversas
entre os clientes.

Compras na Loja: Opcoes de Servigco e Acessibilidade

Ao visitar a farmacia, muitos clientes esperam um atendimento rapido e
eficiente. Porém, algumas experiéncias relatadas indicam que a visita rapida
pode nao ser cumprida. Um cliente comentou que, com apenas duas
atendentes disponiveis, a fila era longa e o atendimento demorado. Essa
situacdo impacta a percepcéo de acessibilidade da farméacia, especialmente
considerando a necessidade de uma entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas, que deve ser uma prioridade em qualquer
estabelecimento comercial.

Compras Online: Retirada na Loja e Entrega

As compras online também tém gerado frustracdes. Muitos usuarios relataram
problemas com as entregas, como atrasos e pedidos que nunca chegaram.
Um cliente expressou insatisfacao ao fazer um pedido para retirada na loja,
onde encontrou um atendimento considerado antipatico e demorado. Essa
experiéncia sugere que a farmacia precisa investir em planejamento para
melhorar a eficiéncia no atendimento e minimizar a espera dos clientes.

Pagamentos: Cartdo de Débito e Movel via NFC

No que diz respeito aos pagamentos, a Pague Menos oferece a opcao de
pagamento via cartdo de deébito e cartdo de crédito. Além disso, a
possibilidade de realizar pagamentos por dispositivo mével via NFC poderia
facilitar a vida dos consumidores, mas essa funcionalidade ainda precisa ser
amplamente divulgada e utilizada.

Experiéncia Geral: O Que os Clientes Estao Dizendo

A satisfacao dos clientes varia muito. Existem relatos positivos sobre o
atendimento e a disponibilidade de medicamentos, enquanto outros se queixam
da falta de atencdo das funcionarias e da organizagao do local. Um cliente
destacou a importancia do bom atendimento, afirmando que "ser bem atendido
€ 0 basico". Por outro lado, a critica a farmacia também é frequente. Alguns
usuarios descreveram suas experiéncias como "horriveis", mencionando
problemas graves na entrega de medicamentos essenciais, € muitos afirmaram
nao recomendar o servigco de compras pelo site.
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A Farmécia Pague Menos em Cabo Frio apresenta uma variedade de opcoes
e servicos, mas as experiéncias dos clientes revelam a necessidade de
melhorias significativas em varios aspectos. Desde o atendimento até a
eficiéncia das entregas, a farmacia tem areas para desenvolver, garantindo que
suas operacoes reflitam o compromisso com a satisfacao do consumidor. Em
um mercado tdo competitivo, a adaptacao e o aprimoramento continuo sao
essenciais para conquistar e manter clientes fiéis.

Nosso negocio esta em

R. 13 de Novembro, 01, 28907-080 Cabo Frio, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone mencionado Farmacia é +554002-8282
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +554002-8282

Nosso horario de funcionamento é:
R i R

07:00-23:00

Terca-feira

07:00-23:00

Quarta-feira

08:00-20:00

Quinta-feira

07:00-23:00

0706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00

O site € Farméacia Pague Menos

Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé sentir ndo é preciso
relacionado a este portal, pedimos envie uma mensagem para que vamos
corrigir o mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado.
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