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Droga Raia - Macaé

Farmacia Droga Raia em Macaé: Um Guia de Acessibilidade e Servicos

A Farmécia Droga Raia localizada em Macaé, Rio de Janeiro, € uma opgao
popular para quem busca comodidade e servigcos variados. Porém, como
gualquer estabelecimento, possui pontos positivos e negativos que merecem
ser destacados.

Acessibilidade na Droga Raia

Um dos aspectos importantes da Farméacia Droga Raia é a sua preocupacao
com a acessibilidade. A loja oferece uma entrada com acessibilidade para
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pessoas em cadeira de rodas, facilitando o acesso a todos os clientes. Além
disso, 0 estacionamento com acessibilidade também € um ponto positivo,
garantindo que pessoas com mobilidade reduzida possam acessar a farmacia
sem dificuldades.

Servigos Oferecidos

A Droga Raia se destaca por oferecer diversas opcdes de servigo para seus
clientes: - **Entrega no mesmo dia**: Uma comodidade importante para
agueles que precisam de medicamentos urgentemente. No entanto, muitos
clientes relataram problemas nesse servico, mencionando entregas néao
realizadas ou atrasadas. - **Retirada na loja**: Para quem prefere evitar a
espera pela entrega, a opcao de retirada na loja € pratica e funcional.

Pontualidade e Planejamento dos Atendimento

Diversos comentarios de clientes ressaltam a necessidade de um melhor
planejamento no atendimento. Muitos mencionaram longas filas e a falta de
funcionarios disponiveis, o que resulta em um atendimento lento. E essencial
gue a farmacia reveja sua equipe e sistemas para otimizar a experiéncia do
cliente.

Facilidade de Pagamentos

A droga raia aceita pagamentos via cartao de crédito e outros meios,
proporcionando flexibilidade aos clientes. No entanto, este aspecto poderia ser
melhorado com um fluxo mais rapido nos caixas, ja que muitos clientes
relataram longas esperas.

Desafios no Atendimento e Solucgbes

Infelizmente, os relatos sobre o atendimento tém sido mistos. Enquanto
alguns clientes elogiam a receptividade dos funcionarios, outros destacam a
falta de ética e profissionalismo em situacdes especificas. A falta de
comunicacao, especialmente nas compras online, tem sido uma constante
reclamacao.

Considerac¢des Finais

Embora a Farmacia Droga Raia em Macaé tenha um grande potencial devido
a sua acessibilidade e variedade de servicos, ainda enfrenta desafios
significativos que precisam ser abordados. Melhorias na gestao do atendimento
e revisao do sistema de entrega s&o essenciais para garantir uma experiéncia
positiva para todos os clientes.

Estamos em

R. Evaldo Costa, 418, 27940-215 Macaé, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone deste Farmacia é +552499857-9839
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.388864299999998%2C-41.785618799999995#map=15/-22.388864299999998/-41.785618799999995
tel:+552499857-9839

E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +552499857-9839

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:
sEYHdA R

07:00-23:00

Terca-feira

07:00-23:00

Quarta-feira

07:00-23:00

Quinta-feira

07:00-23:00

3706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00
Se precisar alterar qualquer elemento que vocé sentir esta incorreto sobre
este site, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos resolver
prontamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos.

Imagens

Droga raia tudo
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Droga raia macae

Droga raia farmacia
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