
 

Agenda dos blogs: Serviços e negócios no Brasil
 

Farmácia Pague Menos - Macaé
macaé

 

para ver ou fazer um comentário: 17/04/25Visitas: 407
Comentários: 0 Ver comentários
Votos: 37 Pontuação: 3.2

https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/macae/farmacia-pague-menos-macae_213508.php

macaé

Farmácia Pague Menos - Macaé
   
Farmácia Pague Menos em Macaé: Uma Análise da Experiência do Cliente

  A **Farmácia Pague Menos** localizada em Macaé, Rio de Janeiro, tem
chamado a atenção dos clientes não apenas pelos seus preços acessíveis,
mas também pela variedade de serviços oferecidos. No entanto, como qualquer
estabelecimento, a experiência do cliente pode variar bastante. Vamos explorar
alguns aspectos importantes.  

Acessibilidade e Conforto

  Um ponto positivo mencionado é a **entrada com acessibilidade para pessoas
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em cadeira de rodas**, que garante que todos tenham acesso à farmácia.
Contudo, um problema recorrente relatado por muitos clientes é a falta de ar
condicionado, tornando o ambiente **insustentável** durante os dias quentes.  

Facilidade de Pagamento

  Os métodos de **pagamentos** disponíveis incluem **cartão de débito**,
**cartão de crédito**, e opções de **pagamentos por dispositivo móvel via
NFC**, facilitando a finalização das compras. Entretanto, muitos clientes
relataram experiências negativas quanto à entrega dos produtos,
especialmente aqueles que optaram por pagamentos expressos.  

Experiência de Compra Online

  A compra pela internet gerou muitas críticas. Vários consumidores
mencionaram que optaram por esse método devido à conveniência, mas
enfrentaram problemas sérios como **demoras absurdas na entrega** e
dificuldade em obter informações sobre o status de suas compras. Um cliente
até comentou: “Paguei pela entrega expressa que garantia a entrega em até 2
horas e já se passaram 17 horas e ainda não me entregaram nada”.  

Visita Rápida à Loja

  Para aqueles que preferem a **visita rápida à loja**, muitos clientes dizem que
a experiência pode ser satisfatória com bom atendimento. No entanto, algumas
reclamações sobre a **demora no atendimento** e a condição de calor
excessivo podem desestimular a visita. "O telefone informado não atende
nunca", afirmam muitos, o que torna difícil a comunicação e a resolução de
problemas.  

Entrega e Retirada na Loja

  As opções de **entrega** e **retirada na loja** estão disponíveis, mas as
experiências têm sido variadas. Clientes que pagaram taxas de entrega rápida
frequentemente relataram frustrações quando suas compras não foram
entregues no prazo prometido. “O barato sai caro!!” foi uma reflexão de um
cliente decepcionado com a falta de informação sobre taxas.  

Conclusão

  Embora a **Farmácia Pague Menos** tenha seu charme, especialmente pelos
preços e a diversidade de produtos, é essencial que melhorias sejam feitas nos
aspectos de atendimento e logística. A **acessibilidade** e os métodos de
pagamento são vantagens, mas a satisfação do cliente depende da eficiência
no fornecimento de serviços. Seja você um frequentador assíduo ou um novo
cliente, esteja preparado para a possibilidade de desafios.    
Estamos localizados em

  
 R. Dr. Luiz Bellegard, 68, 27913-260  Macaé, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
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A linha de contato do respectivo Farmácia  é +554002-8282
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +554002-8282
 
    
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 08:00–20:00   Sexta-feira 07:00–22:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é Farmácia Pague Menos       Se precisar atualizar qualquer dado que você acredita não é preciso
referente a esta página, por favor encaminhe uma mensagem e vamos corrigir
rapidamente. Antecipadamente obrigado pela cooperação. 

Imagens
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Farmacia pague menos macae

Farmacia pague menos do proprietario
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