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Verde Formula - Macaé

Farmacia Verde Férmula: Um Olhar sobre a Experiéncia do Cliente em
Macaé

A *Farmacia Verde Férmula**, localizada em Macaé, Rio de Janeiro, tem
chamado a atencao tanto pela qualidade dos seus produtos quanto pelas
diversas opcoes de servico que oferece. Vamos explorar alguns aspectos
importantes da farmécia e as opinides dos clientes.

Pagamentos Modernos e Convenientes
Um dos destaques da Farmacia Verde Formula é a aceitacédo de
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**pagamentos por dispositivo mével via NFC**, permitindo uma experiéncia de
compra rapida e pratica. Os clientes podem optar por **cartdo de crédito** ou
**cartdo de débito**, tornando o processo ainda mais acessivel.

Acessibilidade para Todos

A farmacia também se destaca por seu **estacionamento com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, um ponto positivo que muitos clientes
apreciam. A incluséo e o conforto dos clientes sao prioridades evidentes na
Farmacia Verde Formula.

Opcdes de Servico e Entrega

Os clientes tém varias **opc¢des de servico** disponiveis, incluindo a
possibilidade de **retirada na loja**. No entanto, alguns comentarios destacam
atrasos na entrega e na comunicacao, sugerindo que a farmécia poderia
melhorar nesse aspecto. A resposta demorada em solicitacdes pelo WhatsApp
tem sido uma fonte de frustracao para muitos.

Experiéncias de Atendimento

As opinides dos clientes sobre o **atendimento** na Farmacia Verde Formula
variam bastante. Enquanto alguns elogiam a equipe de farmacéuticos como
atenciosa e humana, outros relatam experiéncias negativas, mencionando um
atendimento rispido e falta de empatia.

Planejamento e Melhorias Necessarias

Para melhor atender seus clientes, seria interessante um **planejamento**
focado em treinamento da equipe de atendimento. A melhoria na comunicacao,
especialmente via WhatsApp e telefone, é essencial para garantir que 0s
clientes se sintam valorizados.

Conclusao

A **Farmacia Verde Férmula** oferece uma gama de servicos e produtos que
podem beneficiar muitos, mas a experiéncia do cliente pode ser
significativamente aprimorada. Com foco em um atendimento mais empatico e
eficiente, a farmacia podera transformar as impressfdes negativas em
experiéncias positivas, consolidando sua reputacdo em Macaé.

Nosso estabelecimento esta localizado em

R. Euzébio de Queirdz, 252, 27913-110 Macaé, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone do respectivo Farméacia € +55222762-9696
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55222762-9696

2/6


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.374956599999997%2C-41.7789217#map=15/-22.374956599999997/-41.7789217
tel:+55222762-9696
https://wa.me/+598+55222762-9696

Nosso horario de atendimento é:
R i R
08:30-18:30
Terca-feira
08:30-18:30
Quarta-feira
08:30-12:00
Quinta-feira
Fechado

0846 84%0
Sabado
08:30-18:30
Domingo
08:30-18:30
Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé considera nao € preciso
referente a este portal, pedimos entregue uma mensagem para que vamos
resolver o mais breve possivel. Antecipadamente muito obrigado.

Imagens

Verde formula tudo
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Verde formula macae

Qre 356872

1 pote com 180 caps

Ok, pode fazer. Pode separar em 2
potes por favor? Obrigado

se for fazer 2 potes vai ficar mais

caro,a farmacia nao dar os potes. .

Verde formula farmacia
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