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Drogaria da Praca - Mangaratiba

Farmacia Drogaria da Praca: Uma Anéalise do Servico em Mangaratiba, RJ

A Farmécia Drogaria da Praca é uma das principais op¢des para quem
precisa de medicamentos em Mangaratiba, RJ. Com uma boa estrutura e
variedade de produtos, o estabelecimento promete conveniéncia, mas 0s
relatos dos clientes indicam que ha areas que precisam de melhorias,
especialmente no que diz respeito ao servi¢co de entrega.

Entrega no Mesmo Dia
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Apesar da promessa de entrega no mesmo dia, muitos clientes relatam
insatisfacdo com a velocidade do servico. Comentarios apontam que, em
diversas situacdes, a entrega levou até 2 horas, gerando frustracao,
especialmente em casos de emergéncia. A expectativa é que a farmacia possa
melhorar seus processos de entrega e garantir um atendimento mais eficiente,
evitando longas esperas.

Planejamento e Retirada na Loja

Uma alternativa viavel para quem nao pode esperar pela entrega é a retirada
na loja. Este servi¢o possibilita que os clientes facam seus pedidos online e
retirem pessoalmente, economizando tempo. Entretanto, a experiéncia de
compra deve ser bem planejada, considerando os relatos de demora nas
respostas pelo WhatsApp.

Pagamentos Facilitados

A Farmécia Drogaria da Praca oferece uma variedade de métodos de
pagamento, incluindo cartdo de débito, cartdo de crédito e pagamentos por
dispositivo movel via NFC. Essa diversidade facilita a vida do consumidor,
tornando as compras mais praticas. Porém, é essencial que o processo de
finalizacao seja agil para ndo acrescentar mais atrasos a experiéncia.

Acessibilidade e Inclusao

Um aspecto positivo da Drogaria da Praca € a acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas, garantindo que todos os clientes possam acessar 0s
servicos oferecidos. E fundamental que a farmacia continue investindo em
formas de atender melhor este publico, além de manter um padréo de
gualidade no atendimento.

Comentarios de Clientes

Os comentarios coletados demonstram uma polarizacédo nas experiéncias dos
clientes. Enquanto alguns elogiam a estrutura e 0s precos, muitos se mostram
insatisfeitos com o atendimento e a eficiéncia das entregas. As queixas sobre
a falta de comunicacéo e a lentiddo no processo de entrega séo recorrentes e
evidenciam a necessidade de um planejamento mais eficaz.

Conclusao

Embora a Farmacia Drogaria da Praca tenha potencial para ser uma
referéncia em Mangaratiba, a percepcao dos clientes sugere que ha um
caminho a percorrer. Melhorias na entrega, agilidade nas respostas e atencéo
ao cliente podem transformar essa farméacia em um servico realmente
imprescindivel para a comunidade local. Se essas questdes forem abordadas, a
Drogaria da Praca podera se destacar ainda mais no mercado, conquistando a
confianca e a satisfacéo de todos os seus clientes.
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Vocé pode nos visitar no enderego:

Praca Jodo - R. Rio de Janeiro, R. Cel. Antbnio Bondim, 23860-000 Mangaratiba, RJ -
Brasil (BR)

A linha de contato do respectivo Farmacia é +55212780-3833
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212780-3833

Nosso horario de servico é:
sEYda iR
07:00-23:00
Terca-feira
07:00-23:00
Quarta-feira
07:00-23:00
Quinta-feira
07:00-23:00
3706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00
Se precisar alterar qualquer informacao que vocé acredita esta incorreto
referente a esta web, por favor envie uma mensagem para que vamos ajustar
prontamente. Com antecedéncia agradecemos.
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Drogaria da praca tudo

Drogaria da praca street view e 360deg
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Drogaria da praca farmacia
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