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Drogaria Boa Saude - Mesquita

Farmacia Drogaria Boa Saude: Uma Andlise da Experiéncia do Cliente

A **Farmacia Drogaria Boa Saude**, localizada em Mesquita, Rio de Janeiro,
€ uma opcao para muitos moradores da regido que buscam servicos de saude
e medicamentos. No entanto, a experiéncia de alguns clientes tem levantado
guestoes sobre a qualidade do atendimento e 0s processos envolvidos. Vamos
explorar algumas das principais preocupacoes e sugestdes baseadas em
feedback real.

Atendimento e Visitas Rapidas
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Um aspecto crucial para qualquer farmacia € a velocidade e eficiéncia do
atendimento. Um cliente relatou que fez um pedido de medicamento as 10:20
da manh&, mas enfrentou diversos contratempos até a entrega. O servico de
entrega foi considerado insatisfatorio, pois o entregador ndo conseguiu localizar
0 endereco devido a problemas com o GPS e acabou retornando a farmacia
para carregar o celular. E importante que a **Drogaria Boa Satude**
implemente melhorias nas visitas rapidas. Uma comunicacgao clara e a
capacitacdo da equipe para lidar com alta demanda podem fazer uma grande
diferenca na satisfacao do cliente.

Pagamentos e Opcdes Confiaveis

A questao dos **pagamentos** também merece atencéo. O cliente mencionou
gue realizou o pagamento via pix, confiando na boa reputacéo da farmacia.
Entretanto, a falta de compromisso no cumprimento dos prazos de entrega gera
desconfianca. A Drogaria precisa garantir que as transacdes financeiras sejam
seguras e que o servico oferecido esteja alinhado com as expectativas dos
consumidores. Oferecer varias opcdes de pagamento, incluindo cartbes de
crédito, pode facilitar a experiéncia do cliente. Além disso, ter clareza sobre o
processo de reembolso em caso de insatisfacédo é essencial para manter a
confianca.

Planejamento e Melhoria Continua

Para evitar situac6es desagradaveis, como a que foi relatada, um
planejamento estratégico deve ser parte do cotidiano da **Farmacia Drogaria
Boa Saude**. Se a farmacia esta frequentemente sobrecarregada, a solucao
passa por: - *Recrutamento de mais funcionarios:** Garantir que a equipe
esteja preparada para atender a demanda. - *Treinamento continuo:**
Capacitar os colaboradores em atendimento ao cliente e gerenciamento de
estoque. - **Processos logisticos eficientes:** Implementar um sistema de
entrega que minimize falhas e garanta que todos os pedidos sejam entregues
com precisao.

Conclusao

A **Farmacia Drogaria Boa Saude** tem potencial para ser uma referéncia na
regidao de Mesquita, mas precisa abordar as preocupacdes apresentadas pelos
clientes. Com foco em um atendimento de qualidade, opcdes praticas de
pagamentos e planejamento estratégico, a farmacia pode certamente melhorar
sua imagem e garantir a fidelidade dos clientes. Nunca aceite menos do que
VOCE merece, pois um bom atendimento é a chave para o sucesso no setor
farmacéutico.

Estamos estabelecidos em

R. Pref. José Montes Paixao, 1936, 26553-161 Mesquita, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.7835662%2C-43.4304962#map=15/-22.7835662/-43.4304962

O telefone de contato do respectivo Farmacia é +55213763-2064
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55213763-2064

Nosso horéario de atendimento ao publico é:
sEYrdariRa

07:00-21:00

Terca-feira

07:00-21:00

Quarta-feira

07:00-21:00

Quinta-feira

07:00-21.00

3706540
Sabado
07:00-22:00
Domingo
08:00-21:00

O site € Drogaria Boa Saude

Se necessario modificar qualquer detalhe que vocé sentir ndo esta correto
sobre esta pagina, por favor entregue uma mensagem e vamaos corrigir o mais
rapido possivel. Antecipadamente muito obrigado.

Imagens
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tel:+55213763-2064
https://wa.me/+598+55213763-2064
http://www.drogariaboasaude.com.br/

Drogaria boa saude tudo

Drogaria boa saude street view e 360deg
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Drogaria boa saude mesquita
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Farmacia Saude de Itaguai - Manipulacdo & Nutrientes - Itaguai

Drogaria Saude do Carmo - Carmo

<HIBAN Drogaria Geracdo Saude - Cachoeiras De Macacu

Drogaria Mais Saude - Belford Roxo

Drogaria Bella Saude - Belford Roxo

Drogaria Mais Saude Angra - Angra Dos Reis
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