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Farmacia Farmadez - Petrépolis: Um Atendimento que Deixa a Desejar

A Farmacia Farmadez, localizada em Petropolis, Rio de Janeiro, € um
estabelecimento que oferece uma gama de servicos essenciais para a
populacdo. Contudo, a experiéncia de compra na farmacia parece variar
bastante dependendo do cliente.

Planejamento e Opc¢des de Servico
Um dos principais aspectos que os consumidores procuram em uma farmacia
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é um bom planejamento nos servicos oferecidos. A Farmadez disponibiliza
diversas opc¢des de servigco, como entrega, retirada na porta e compras na
loja. No entanto, as experiéncias negativas relatadas por alguns clientes
indicam que ha margem para melhorias, especialmente no que diz respeito a
eficiéncia da entrega.

Visita R4pida e Experiéncia do Cliente

Muitos clientes visitam a Farmadez em busca de uma visita rapida e um bom
atendimento. Embora algumas pessoas tenham elogiado o cuidado e a
educacao das funcionarias, as demandas nao atendidas e problemas com
pedidos tém gerado frustragoes.

Pagamentos por Dispositivo Movel via NFC

A Farmadez também se adapta a modernidade oferecendo pagamentos por
dispositivo movel via NFC, o que facilita a vida do consumidor. Os
pagamentos podem ser feitos tanto com cartdo de crédito quanto com cartdo de
débito, permitindo flexibilidade nas compras.

Entrega e Retirada na Porta

Ainda assim, as criticas sobre a entrega sao recorrentes. Clientes relatam
que, apos realizar pedidos e efetuar o pagamento, enfrentam dificuldades para
receber seus produtos. Além disso, a opcao de retirada na porta tem suas
vantagens, mas a falta de comunicacao efetiva pode levar a situacoes
frustrantes.

Consideracoes Finais

Diante dos comentarios, € evidente que a Farmadez possui potencial para ser
uma referéncia em Petrépolis, mas a qualidade do atendimento e a eficiéncia
nas entregas precisam ser aprimoradas. Para aqueles que buscam uma
farmacia com um bom planejamento e opc¢des de servico, € importante
considerar as experiéncias de outros consumidores antes de realizar uma visita
ou pedido.

Vocé pode nos encontrar em

R. Dezesseis de Marco, 175, 25620-040 Petrépolis, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone de contato do respectivo Farméacia é +55242249-5000
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55242249-5000

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:
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Dia Horario
Segunda-feira
07:00-21:00
Terca-feira
07:00-21:00
Quarta-feira
07:00-21:00
Quinta-feira
07:00-21:00

58065190
Sabado
07:00-21:00
Domingo
07:00-21:00

O site é Farmadez - Petrépolis 3

Se desejar atualizar qualquer elemento que vocé acredita ndo esta correto
relacionado a esta web, por favor encaminhe uma mensagem para que vamos
resolver rapidamente. Antecipadamente obrigado pela cooperacéo.
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Farmadez petropolis 3 street view e 360deg
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