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Unica Farma - Sao Joao Da Barra

Farmacia Unica Farma em S3ao Jodo da Barra: Um Olhar Detalhado

A Farmacia Unica Farma, localizada em S&o Jo&o da Barra, Rio de Janeiro,
promete ser uma opgao conveniente para os moradores da regiao. No entanto,
diversas opinides de clientes destacam tanto as vantagens quanto as
desvantagens dos servicos oferecidos.

Retirada na Loja e Entrega no Mesmo Dia
Um dos principais servicos que a Farméacia Unica Farma oferece é a **retirada
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na loja**. Essa opcéao € ideal para quem deseja agilidade na aquisicao de
medicamentos e produtos de saude. Além disso, a **entrega no mesmo dia**
tem sido uma estratégia para atender as necessidades dos clientes que nao
podem se deslocar até a farméacia. Contudo, muitos consumidores relataram
gue a entrega pode demorar até 2 horas, o que pode ser frustrante em
situacdes de emergéncia.

Pagamentos Facilmente Acessiveis

A farmacia disponibiliza varias **op¢des de pagamento**, incluindo **cartdo de
credito** e **cartao de debito**, alem de inovagao com **pagamentos por
dispositivo mével via NFC**, Esse tipo de transacéo é cada vez mais comum e
visa facilitar a experiéncia do cliente na hora da compra.

Acessibilidade e Visita Rapida

A acessibilidade é um aspecto importante a ser destacado. A Farmacia Unica
Farma possui **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas**, tornando o espac¢o mais inclusivo. Para aqueles que buscam **visitas
rapidas**, a opcao de retirada na loja pode ser vantajosa, mas € essencial que
0 atendimento seja agil, o que, infelizmente, ndo tem sido a experiéncia
relatada por muitos.

Opcodes de Servico e Qualidade de Atendimento

As **opcdes de servico** variam, mas o atendimento ao cliente tem sido um
ponto negativo recorrente nas avaliagcdes. Clientes mencionam que o
**atendimento pelo telefone** é insatisfatorio; ha relatos de pedidos esquecidos
e falta de atencdo dos funcionéarios. Muitos consumidores se sentem
decepcionados, afirmando que o tempo de espera para respostas e entregas é
inaceitavel.

Considerac¢des Finais

Embora a Farmacia Unica Farma tenha o potencial de atender bem a
populacdo de S&o Joao da Barra, as criticas sobre o atendimento e a eficiéncia
na entrega precisam ser enderecadas. Um bom planejamento e treinamento da
equipe sdo essenciais para melhorar a experiéncia do cliente e garantir a
confianca no servigo oferecido. E fundamental que a farmécia revise seus
processos para proporcionar um atendimento que corresponda as expectativas
dos usuarios.

Nossas instalacbes estao localizadas em

R. Joaquim Thomaz de Aquino Filho, 92, Sao Jodo da Barra, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone de contato do mencionado Farméacia € +55222741-1000
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55222741-1000
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Abrimos no seguinte horario:

sEYBHdRIRLiPa
08:00-22:00
Terca-feira
08:00-22:00
Quarta-feira
08:00-22:00
Quinta-feira
08:00-22:00
589655 %0
Sabado
08:00-22:00
Domingo
08:00-22:00
Se desejar alterar qualquer dado que vocé acha néo estéa correto
relacionado a esta pagina, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para
gue possamos vamos ajustar rapidamente. Com antecedéncia agradecemos.

Imagens

Unica farma tudo
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